浙江大学心平奖教金（思政教育类）初步候选人事迹材料
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包松老师热爱学生工作，为了不断提高自身开展学生思政工作能力和水平，积极参加教育部第108期辅导员骨干培训班的培训学习，还利用业余时间参加相关学习和培训，先后获得二级心理咨询师、全球职业规划师（GCDF）、职业生涯教练（BCC）、高级礼仪培训师等资格认证。工作上有情怀有思路，敢于创新勇担责任。在推动优秀学生走向成才的同时，关注困难学生的健康成长；在传承中华礼仪文化打造美丽学子助推校园文化建设的同时，不断探索思政工作新载体，引领辅导员朝着专业化方向迈出坚实的步伐。
1、 探寻思想政治工作规律，因事而化，引领学生成才

包松老师曾任思政专业老师，站在三尺讲台14年，在讲授马克思主义理论的同时，也和学生探讨诸多人生困惑和对社会发展的思考，这些经历为包老师做好学生思政工作奠定了良好的理论基础，也使她对学生思政工作如何有效开展有了更多的思考。

面对学生干部，包老师不是单纯的讲大道理，而是在指导学生干部开展活动的过程中，因事而化，不断提高学生干部的思想水平、政治觉悟。她始终倡导的理念是作为学生干部一定要时刻觉察自己学习工作的初始发心在哪里，开展一项活动要立足于对社会、学校、学院以及同学的成长发展有意义，既不能为了活动而活动，更不能只考虑自己个人的利益和成长。包老师在培养学生干部和引导优秀学生走向德才兼备的过程中，一直强调不能把他们当作工具使用，因此学院为学生干部和优秀学生创造更好的条件，提供更多的机会、搭建更高的平台，让这些学生骨干组织开展各类活动，在每次活动中给予详细的指导和活动后给予具体的点评反馈，让他们树立起开创品牌和传承学院文化的理念，让他们在服务社会、学校、学院和同学的过程中提升自己的能力。

以“两学一做”的开展为契机，她负责推出的“思政先锋”优秀共产党员成长营成为校学工部首批六个思政建设示范基地之一。以基地建设为抓手，进一步加强学生党支部建设，重点推进正式党员的教育和培养工作。在切实推进党务工作的同时，包老师也开展党建理论研究，曾主持国家教育部思政司党建一类课题1项，曾于2013年《新形势下高校党员发展工作机制研究——以浙江大学为例》（第二作者）获浙江省普通高校党建研究专业委员会论文一等奖；2016年《高校学生党建质量标准体系的构建及应用——以浙江大学为例》获全国高校辅导员工作优秀论文三等奖。

在多年的学生思政工作中，包老师也获得了很多荣誉，如2003学年、2004学年连续被评为浙江大学研究生优秀德育导师；2009年获浙江大学优秀党务工作者、浙江大学优秀班主任荣誉称号以及浙江大学奖教金；2014年度浙江大学优秀党务工作者荣誉称号；2015年度浙江大学学生工作管理奖教金；2016年浙江大学第八届“三育人”先进个人。

二、探寻学生成长规律，因时而进，关照学生健康成长

包老师不断观察思考和她年龄差距越来越大的学生们在想什么、渴望什么，尤其面对有着困惑迷茫的学生。曾经有一位从光电专业转到公管的学生小王已经到了退学的边缘，包老师通过运用心理咨询的知识和爱心一次次和小王谈话分析问题所在，帮助小王找家教，并保持和家教交流掌握小王的情况，在平时不断跟进督促小王，因为找到了适合小王的方法，也因为给予了这个孩子全然的爱心，终于帮小王找回了重新开始的勇气，最终这位学生顺利毕业。学生家长给包老师发来了短信说：“是您挽救了我们女儿，我们全家非常感激您……”。“……您对我们孩子费了那么多心、倾注了那么多心血，像母亲一样关心、呵护他！只有您才能说到他心里，把一个思想、心智都不稳定的傻小子引到了成熟、理性的路上……对您说一声谢谢总觉得太轻，不能表达我们的感激之情……”。这是另一位家长在孩子毕业时发来的，这位学生在大三时想放弃学业，包老师了解到情况后就多次和学生长谈，平时还通过微信短信等方式进行交流，以接纳包容理解的态度关心关爱学生，和学生建立起良好的信任关系，使学生敞开了心扉，打开心结并主动向包老师承诺会努力学习，最终顺利毕业。像这样的例子不少。包老师不断地思考总结如何更好地和困难学生进行有效工作，发现这些需要特别关心的学生虽然各有各的特点和不同问题，但他们有一个共同点那就是渴望被理解而不是批评说教。面对这些有着迷茫或动力不足的学生，包老师的工作主题和目标是让他们看到人生成长有更多选择，让这些学生明白他们可以自主做出任何选择，需要学会的是对自己的选择负责。
学生们还喜欢和包老师交流职业规划中的困惑，交流之后学
生感叹觉得自己顿时信心满满知道怎么去一步一步地做了。包老师的新生之友非常喜欢她，其中有几位到大四了，一遇到困惑依然会想到要找包老师聊聊。在“缘定浙大”的校友集体婚礼活动中，包老师多次被学生列为“最想见到的老师”。
三、探寻辅导员专业化发展，因势而新，服务学生全面发展
包松老师一直致力于探索如何让高校学生思政工作尤其德育教育能以学生欢迎的形式开展，让辅导员在繁忙的事务性工作之余仍能保有高度而持久的工作热情。在学工部的支持下，2011年包老师负责推出了“德礼相济，博雅修身”的礼仪培训项目，该项目立足于学生需求，以学生德育为目标，在校内外组织开展了一系列礼仪讲座，将大学生品德教育与礼仪技能培训相结合， 推动大学生内外兼修、全面发展，不断提升道德品质、文化素养，培养文质彬彬、气质优雅的美丽学子。该项目探索了高校思想政治教育工作新载体，并致力于推动和谐共进的美丽校园建设，于2013年被评为浙江大学第三届校园文化建设“优秀品牌项目”，还荣获了浙江省高校思想政治教育研究优秀成果奖。在服务学生全面发展的同时，经过几年的探索和经验积累，2014年由包老师负责组建了浙江大学礼仪与形象管理中心，目前该中心已经有13位辅导员加入，她为辅导员创造各种机会参加各类相关专业的培训，并切实给予辅导员专业指导，不断推动辅导员专业技能提升，为辅导员的专业化发展提供了一个崭新的平台。

此外，包老师还积极探索以开展工作坊的形式来建设学院二级心理辅导站，她组织不同院系辅导员共同策划推出了“锦瑟年华，幸福情旅”心理特色工作坊活动，帮助大学生学会在亲密关系中拥有平和的健康心态，活动一经推出就受到了学生的追捧和好评，而同时这为辅导员的专业化发展提供了又一平台。

四、抓住机遇，勇于担当乐于奉献，助力G20 杭州峰会

2016年9月，G20峰会作为我国外交史上一场重量级的会议在杭州举办，包老师意识到这是一次扩大浙大礼仪中心在社会上的影响、推动礼仪文化进一步发展的机遇，她带领中心的辅导员主动向团市委卫志部自荐承担高校志愿者（小青荷）的礼仪培训重任。包老师负责制作了峰会志愿者礼仪培训的课件，并设计了师资团队的培训方案，通过示范教学和培训师试讲、点评的方式，组建了一支覆盖浙江大学、浙江传媒学院、杭州师范大学等5所高校的师资团队。包老师作为主讲老师完成了18场近4000余名大学生的（总共28场6000余名志愿者）通用礼仪培训讲座、2场（共2场）教师领队、10场（共10场）3760名峰会志愿者的集中培训。最终经过她一手培训出来的3760名“小青荷”们在峰会期间以优雅的仪态和灿烂的笑容提供志愿服务，受到了境内外媒体大量的赞誉，为学校助力G20交出了一份别样完美的答卷。也因此获2016年浙江大学服务保障G20杭州峰会先进个人荣誉称号。包松老师也先后多次被《杭州日报》、《青年时报》、《钱江晚报》等媒体采访报道。
在迎接G20峰会期间，包老师在杭州电视台钱塘论坛“优礼杭州人”项目组委会的支持下，组织策划了大学生礼仪志愿者“百场讲座进社区”活动，既推动了大学生以新的形式、新的内容进行社会实践更好地服务社会，也为杭州市市民文明礼仪素养的提升做出应有的贡献。
